COMUNICADO DE PRENSA CITIZEN

Citizen amplia su presencia en la region EMEA con nhuevos

distribuidores

Citizen Systems ha potenciado su presencia en Europa, Oriente Medio y Africa
mediante un nuevo acuerdo con el reconocido distribuidor tecnolégico Ingram Micro.

Citizen Systems, un proveedor lider de soluciones de
impresion para la industria, ha anunciado un nuevo acuerdo de
distribucién con el mayor distribuidor mayorista de productos

tecnolégicos del mundo, Ingram Micro.

Este nuevo acuerdo, que ya es efectivo, potencia ain mas la
red de distribucion de Citizen y permite a la compafia cubrir

mejor la creciente demanda de sus gamas de impresoras de

alta calidad. Para Ingram Micro, el acuerdo ha mejorado su catdlogo y su oferta de
productos, ademas de permitirle suministrar un conjunto superior de soluciones de impresion

a sus clientes.

Las impresoras de Citizen se consideran generalmente entre las mas fiables, eficientes y
faciles de utilizar en el mercado, al garantizar impresiones de una calidad insuperable y con
una rapida amortizacion de la inversién para los usuarios. Segun el nuevo acuerdo, Ingram
Micro se responsabilizara de distribuir toda la gama de impresoras de Citizen para puntos de
venta, moéviles y de etiquetas. Ingram Micro ofrece una cuenta para Tl, asi como productos
de identificacion automatica y para puntos de venta, convirtiéndose de este modo en un
punto Unico de venta para los revendedores, que se ven beneficiados por un servicio integral

con una eficiencia incluso superior a la que ya disfrutaban con anterioridad.
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Con sus 37 afios de experiencia y una red de distribucion en toda la regibn EMEA, Ingram
Micro ha demostrado que dispone de los canales y la experiencia necesarios para atender al
mercado al que se dirige Citizen. Durante los Ultimos afios, a medida que se ha desarrollado
la tecnologia y sea mas facil de utilizar, se ha difuminado la linea que division entre los
revendedores especializados en identificacion automatica y puntos de venta y los
revendedores tradicionales de TI, lo cual ha hecho mas dificil llegar al nuevo mercado
conjunto. Ahora, y gracias a esta nueva cooperacion, Citizen tiene la capacidad y el acceso
a los canales correctos que se necesitan para cubrir la demanda en los mercados a los que
se dirige, ademas de garantizar que los clientes aprovechen el servicio de alta calidad de

Ingram Micro.

“Citizen Systems se compromete a ampliar sus ventas, servicios y red de cadena de
suministro en todo el mundo para cubrir las necesidades de nuestros mercados clave, tanto
de inmediato como a un plazo mas largo. Nuestro nuevo acuerdo con Ingram Micro
desempefara un importante papel para conseguir este objetivo”, explicO6 Mark Moore,

Director General de Citizen Systems Europe.

“Ingram Micro nos proporciona un mejor acceso a los principales mercados de la region
EMEA y nos permite ampliar nuestra cobertura, especialmente en Europa Central y Oriental,
gque es fundamental para seguir creciendo. Esperamos establecer contacto y dar soporte a
més revendedores mas especializados en identificacion automética y puntos de venta,
ademas de revendedores tradicionales de Tl que han entrado en el mercado de la

identificacion automatica y los puntos de venta”.

Al comentar este nuevo acuerdo tan prometedor, Mark Cheetham, Director de DC/POS en

EMEA de Ingram Micro, declard: “Esta completa gama de soluciones de impresion de
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Citizen supone una valiosa incorporacibn a nuestro catalogo. Gracias a nuestro
experimentado equipo de especialistas en identificacion automatica y captura/recogida de
datos, y puntos de venta, formado por mas de 170 personas en la regibn EMEA, creemos
que podemos ayudar a Citizen a crecer en nuevos mercados y ofrecer a nuestros socios el

acceso a impresoras de alta calidad de una marca reconocida”.

Para méas informacién sobre ambas compafias, visite las Webs de Citizen Systems e

Ingram Micro.

Citizen Systems Europe

Citizen Systems Europe realiza su actividad en Europa y cubre la region EMEA. Ofrece una
amplia gama de impresoras para aplicaciones industriales, comercios minoristas, atencién
sanitaria y moviles, especializadas en impresoras de etiquetas, cédigos de barras, portatiles
y para TPV. Todos los productos de la compafia se comercializan y cuentan con el soporte
de una red de distribuidores especializados.

Citizen Systems Europe es una filial al 100% de Citizen Systems Japan y forma parte del
Grupo Citizen, una organizacién global que fabrica productos que van desde sus relojes
Eco-Drive, famosos en todo el mundo, hasta calculadoras, mini impresoras y sistemas de
impresion industrial hasta maquinas-herramienta, osciladores de cuarzo, LED y otros
componentes electrénicos.

Informacién de contacto de Citizen Systems Europe
Jork Schailer

European Marketing Manager

Citizen Systems Europe GmbH

Otto-Hirsch-Brucken 17

70329 Stuttgart — Germany

Tel: +49 (0)711 490320

Email: joerk.schuessler@citizen-europe.com

Relaciones con la prensa y fotos:
Agence Heide Lavarde

Sandrine Arnaud

Agencia Heide Lavarde

Tel : + (33) 01 30 26 34 00

Mobile: + (33) 06 34 04 52 58

Email : sarnaud@agencelavarde.com

Texto autorizado para su publicacién. Se ruega enviar dos ejemplares a la agencia Heide Lavarde.
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